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Beorpan

Y cknangy ca wiaHom 63. ctaB 1. u 3. 3akoHa o jaBHUM HabGaBkama (,,Ci1. rnacauk PC" 6p.
124/12,68/15), a Ha OCHOBY 3axTeBa 3aHHTEpPECOBAHOI MOHyhaya 3a JOMATHMM MOjallIEHHMA,
JOCTaBJbCHO eJIEKTPOHCKUM myTeM, nana 09.10.2017. ronune y 11.53 gacosa, 3aBefen moa 6pojem
1-02-4048-16/17- 3a jaBHy HabaBKy yciyra- m3paja M OIp)XaBame HHTEPHET NpE3CHTALHjE W
CHCTEMa 3a NpUjaBy HMHLMJEHATa, Ha TPH TOAMHE, pefHH 6poj 1-02-4048-16/17, oGjaBbyjeMo
OIIrOBOD:

[Turame:
Molimo Vas za dodatna poja$njenja za javnu nabavku usluga-IZRADA | ODRZAVANJE INTERNET
PREZENTACIJE | SISTEMA ZA PRIJAVU INCIDENATA,NA TRI GODINE.JN br.1-02-4047/16/17.

1.U modelu Ugovora &lan 3.Naéin pla¢anja navodite da cena odrzavanja na mese&nom nivou mora da
ukljuci svaku vrstu posla na reSavanju problema,da mora ukljuciti | prate¢a dobra,u sluéaju da su neophodna
za funkcionisanje Internet prezentacije.

Molimo Vas da definidete Sta ukljuCuje svaku vrstu posla na reS$avanju problema | §ta podrazumevate pod
prate¢im dobrom(hardverska oprema | ili prate¢a telekomunikaciona infrastruktura-internet)

2.U modelu Ugovora &lan 8.0baveze izvr$ioca zahtevate:

Msepwunal ycnyra je ayxaH Aa UHTEpHET npe3eHTauujy 1 CUCTEM 3a NpujaBy MHUMAEHATa ycarnawasa ca
HajHOBUjUM UHTEpHET NpeTpaxuea4ynMa 3a CBe BpeMe Tpajaka yrosopa.

MsBpwunay ycnyra je ayxaH Aa UHTepHeT npeseHTauujy u CUCTEM 3a NpujaBy UHLUMAEHaTa ycarnalwasa ca
HajHOBWjUM Bep3unjama cohTeepa CBe BpeMe Tpajara yrosopa.

Wsspwmnay ycnyra je ayxaH aa WHTepHeT npeseHTauujy U CUCTEM 3a Npujasy UHLUMAEHATA U3MEHN UMn
[ONyHW Ha 3axTes KopucHuka.

Molimo Vas da nam pojasnite $ta podrazumevate pod ovim zahtevom.Da li se obaveze izvr§ioca svode na
reSavanje problema nivoa 2 (nivo ozbiljnosti) ?

Ukoliko je odgovor negativan da li je dovoljno da defini§emo koliko Sovek dana moZemo da dodelimo u
okviru nadeg supporta a u okviru odrzavanja ?

Ukoliko je | predhodni odgovor na pitanje negativan molim Vas defini$ite mehanizam procene posla
odrZzavanja od strane izvr$ioca na meseénom nivou.

3.U modelu Ugovora &lan 14.Trajanje | raskid Ugovora navodite da :

Yroeop npectaje Aa Baxu UCTEKOM poka npeasufieHor 3a oapxaBake MHTEpHET npeseHTauunje u cuctema
3a npujaey uHungeHata Hapyyuoua, 04HOCHO yTpowika cpeacTasa obe3befjeHnx 3a oBy HabaBky, o yemy he
Hapyunnay nucmeHo obasectuty Usspunoua.

Molimo Vas da nam pojasnite pojam utrodka sredstava,Da li to zna¢i da trenutno nemate sigurno
obezbedena sredstva za ovu nabavku i samim tim ugovor moze krace trajati od predvidenog ?

[Tutame nonyhaua garo je 6e3 nekTopHucamba.
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1. PemaBame mpoGiiemMa mopa3yMeBa cB€ OHe MpoOiieMe KOjH MOTy HacTaTH Ha nocrtojehoj
UHQPACTPYKTYpH, Oe3 leHe Hagorpanme o crpase [Tonyhaya.

2. Kopekudje oBor THma ce cBOAE Ha HHBO 2, yKoiuKo ux H3Bpmmian GmaroBpeMeHO
U3BpIIM U TUME oMoryhu noctynHocT MHTEpHET npesenTanuuju 24/7/365.

3. Hapyumal je HOBUaHa CpeJICTBa 3a OBY jaBHY HabaBKy 06e30eano y cxiany ca 3aKkOHOM
0 jaBHHM HabaBKaMma.

dopmyanujom u3 crasa 2. wiana 14. Mozena yrosopa, Hapyuunan je moapasymeBao na

Ce POK BaXema YroBopa, IO MpaBHITy, NOKJIala ca YTPONIKOM IUIaHMPaHHX CPEACTaBa, U Ja Ce
HAKOH TOTa YrOBOP HEe MOX€ IPOAYXXHTH, CXOJHO 3aKOHY O OOJIHMIalMOHUM OJHOCHMA.

Cay:x0eHuk 3a jaBHe HabaBKe
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